
ســخـــــن ناشـــــــــر

پیشگفتار

سال 78 بود. بازار نشر کشور، پر بود از کتاب های رشتة ریاضی و تجربی. مثلًا اگر می خواستی یک 
کتاب زیست شناسی بخری، می توانستی حداقل 40 عنوان کتاب پیدا بکنی از ناشران مختلف، اما اگر 
می خواستی مثلًا کتاب جامعه شناسی پیدا بکنی، هیچ ناشری را پیدا نمی کردی، چرا؟ به این دلیل که 
تصور ناشران این بود که دانش آموز علوم انسانی، کتاب نمی خرد! و از طرف دیگر، تصور عمومی در 

آن سال ها این بود که »علوم انسانی مهم نیست!«
ســال 79، بخــش انتشــارات مؤسســه مشــاوران آمــوزش، تأســیس شــد و در همــان ســال اول، 9 
کتــاب چــاپ کــرد کــه 7 کتــاب آن از کتاب هــای رشــتة علــوم انســانی بــود. یــادم هســت کــه 
ــد: »نمی خواهیــد در  ــاب در همــان ســال ها، همــکاران ناشــرم، می گفتن ــی کت در نمایشــگاه بین الملل
رشــتة ریاضــی و تجربــی کتــاب بدهیــد؟« و ایــن جملــه بــه ایــن معنــا بــود: »رشــتة علــوم انســانی 

ــد!« ــه نمی فروش ک
ســال 85 انتشــارات مشــاوران آمــوزش بــا فاصلــه ای بســیار معنــادار مهم تریــن نشــر آموزشــی و 

کمک آموزشــی علــوم انســانی کشــور بــود.
مــا اعتمــاد کردیــم بــر آنچــه درســت می دانســتیم. اعتمــاد کردیــم بــر »رشــتة علــوم انســانی و 

دانش آمــوزان علــوم انســانی« و بعــد از مــا ناشــران دیگــر نیــز در ایــن عرصــه کتــاب دادنــد.
این حرف ها را گفتم که بگویم:

1. بــاور دارم کــه تــلاش مــا در ایــن ســال ها، بــاوری را پــرورش داد کــه »علــوم انســانی را بایــد 
جــدی گرفــت!«

ــوم انســانی ایجــاد  ــای آموزشــی رشــتة عل ــن کتاب ه ــن در تدوی ــری بنیادی ــه تغیی ــم ک 2. می دان
ــوم انســانی جــدی  ــم تمامــی درس هــای عل ــود کــه بگویی ــاور ب ــن ب ــر اســاس ای ــم و آن، ب کردی
اســت و فقــط بــرای ادبیــات و عربــی و ریاضــی و منطــق و فلســفه کتــاب آموزشــی ننویســید؛ بلکــه 

دروس دیگــر نیــز مهــم هســتند.
ــار تبدیــل  3. از همــه مهم تــر ایــن نهــال را کاشــتیم و امیدواریــم هرچــه زودتــر بــه درختــی پرب

شــود کــه: »دروس علــوم انســانی، دروس حفظــی نیســت.«
و آرزویم چیست؟

ــد  ــن را بدانن ــوم انســانی، ای ــران عل ــوم انســانی و دبی ــوزان عل ــه دانش آم ــن اســت ک ــم ای آرزوی
کــه »نوشــتن بــرای علــوم انســانی« آن چیــزی اســت کــه دوســت داشــتم و دوســت داشــتیم بــه 
بهتریــن شــکلش انجــام داده باشــیم و امیــدوارم موفقیــت نســبی در ایــن راه کســب کــرده باشــیم. 

وحید تمنا



سال آخر دبیرستان بود. برای کنکور آماده می شد. یک روز در حین قدردانی از حسن نیت 
یکی از بستگان نزدیکش که برای او آرزوی موفقیت  می کرد، متوجه گفت وگویی شد که 
ذهنش  در  آنچه  محتوای  اما  می کرد،  تشکر  مقابل  فرد  از  او  داشت.  جریان  درونش  در 
می گذشت، متفاوت با آن چیزی بود که بر زبان می آورد. گفتار درونی او حاکی از ناامیدی 
و ناباوری نسبت به موفقیت خود بود و شرایط حاکم بر زندگی اش را در آن مؤثر می دانست.

روزها گذشت، اما او همچنان به آن روز و به آنچه در درونش می گذشت، فکر می کرد. پیش 
از این نیز بارها اتفاق افتاده بود که به زبان، چیزی و در دل، چیز دیگری می گفت، اما چرا 
بود؟ در ذهنش معادلة مبهمی  پیدا کرده  اهمیت  برایش  این حد  تا  این موضوع  این بار، 
در حال شکل گیری بود و او چیزی از آن سر در نمی آورد. روزهای اول، تلاشش بر تأیید 
تأثیر شرایط زندگی در آنچه از دست داده و آنچه در آینده از دست خواهد داد، صرف شد 
و بارها و بارها، شکست های خود را مرور کرد و بر آنها تأسف خورد. شاید با این کار در 
جست وجوی مقصری بود تا شکست های احتمالی آیندۀ خود را به آن نسبت دهد. اما این 

دست از تلاش ها نیز چیزی از ابهام جاری ذهنش کم نکرد. 
موضوع پیش آمده، او را بیش از پیش به آنچه در درونش جریان داشت مشغول  ساخته بود 
و وادارش می کرد، محتویات ذهنی خود را بارها و بارها مرور کند. ماه ها گذشت و در این 
مدت، کاویدن اندیشه هایش به عادتی تبدیل شد که به تدریج به تحولی بزرگ در زندگی اش 
اما روزی بود که در جمع دوستانش سرگرم گفت وگو بودند  این تحول  انجامید. سرآغاز 
که ناگهان یکی از آنان به هوا پرید و فریاد زد: »فکر من بود، فکر خودم بود«. با شنیدن 
این جمله ها، واژه ها در ذهن او به رقص درآمدند و پی درپی تکرار شدند: »فکر من، فکر 
خودم، من«. همه چیز به سرعت اتفاق افتاد و پیش از اینکه او فرصت فکر کردن بیابد، ناگاه 
درونش از تلاطم باز ایستاد و قفل ذهنش گشوده شد و دورنمای روشنی را در مقابل او 
نمایان ساخت. اینک در طی مسیری طولانی، که عبور از آن چندان هم آسان نبود، خالق 
این موضوع، یک فهم  اما درک  نبود،  او  بود. خالقی که کسی جز خود  یافته  را  افکارش 
ساده نبود؛ بلکه عامل ایجاد دانشی بود که به تحول او منجر شد. رسیدن به این مرحله، 
چند سال طول کشید. او دانشجوی ترم پنجم بود و حالا دیگر می دانست که منشأ بیشتر 
به  آن  طریق  از  که  است  کانالی  تنها  درون نگری،  و  است  خودش  افکار  گرفتاری هایش، 
خودشناسی و در نهایت تغییر افکار و رفتارش دست خواهد یافت. از این رو تلاش خود را 
با تغییر نگرشش نسبت به نقش خود در زندگی  آغاز کرد. او که تا آن زمان، نقش چندانی 
برای خود قائل نبود، باید یاد می گرفت که به گفتار درونی اش گوش دهد و با تغییر آن، 
مسئولیت شکست ها و پیروزی های خود را بپذیرد. البته انجام این کار اصلًا آسان نبود و 
در این راه، با افت و خیزهای زیادی مواجه شد، اما به تدریج از عهدۀ آن برآمد، تا جایی که 
امروز وقتی کسی برای او آرزوی موفقیت می کند، هم زمان با تشکر و قدردانی از او، آنچه 
بر زبان ذهنش جاری می شود، جمله ای نیست جز اینکه »آینده ای موفق را برای خود رقم 

خواهم زد.«
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  له:ئمس
         ) .       (. 
           :     

         
               
                  
                   
 چيست؟ مسئله
 يعل ـ دكتـر وجـود داشـته باشـد.     ، ابهامموضوعيك ه در مورد كشود  يآغاز م يياست و از جا يا استفهامي يجملة سؤال يكمسئله 

ه ك  (Van Dalen)را از ون دالن  ين مطلب مثاليروشن شدن ا ي، براتربيتيو علوم  يشناس روانق در يتاب روش تحقكدلاور در 
  سد:ينو يند و مك ياست، نقل م ينظران در پژوهش علم از صاحب يكي

 يا ننـده ك جيط گيدن صدا، در شرايبا شن .رده استكدار يباز خواب غرش آب شما را  ين لحظات شب، صدايد در آخرينكفرض «
ل را كد منبـع مش ـ ي ـنك يفوراً تلاش م ـ و وجود دارد يا ه در آن مسئلهكگيريد  قرار مي يطيگر در شرايد، به عبارت ديريگ يقرار م

ا يآ«، »ه است؟شد يل جاريا سيآ«، »ده است؟كيا لولة آب تريآ«. رديگ يل مكدر ذهن شما ش سؤالار چند كن يا يد. براينكن ييتع
  »خته است؟يبام فرو ر لبة يشامدگيآب از پ

يـك  پژوهشـگر در مـورد   ه ك ـشـود   يمطـرح م ـ  يزمـان  ،علمـي  مسئلة يعنيد؛ يآ يش ميپ يتين وضعيز چنين يدر مورد مسائل علم
  .شود ميمواجه  ابهامموضوع با 

  

  فرضيه:
. پاسخ اولية فرضيه       
                .     
  .           سنجيده  خردمندانه     يجملة خبر   
                      .     
               

  ». تجربه  دانش              «
                       .  

  »دارد؟ يريحافظه چه تأث يداريگذشت زمان بر پا« هكرد يگبل كش مادر ذهن  سؤالن يمطلب، ا يكردن كپس از فراموش  يمنك فرض
                                .

          : »      .«  
  .غلط  صحيح                  يجملة خبر 

                              
     .  

              .  
 

تدوين شده است ، يـا  ه يفرضاينكه آيا يك جمله به صورت خواهيم بدانيم براي تشخيص  حالا ميم. يه آشنا شديف فرضينجا با تعريا تا
  ها عبارت است از: اين ويژگي ؟بايد توجه داشته باشيمهايي  چه ويژگي، به نه
 شود. نمي تدوين يا استفهامي يجملة سؤالبه صورت پس  شود. مي بياناست كه در پاسخ به پرسش  يجملة خبر يك ،فرضيه -1
   تواند ماهيت عليّ يا غير عليّ داشته باشد. اين رابطه مي .استها  ن پديدهيرابطة ب تأييد نشده از بيان، يك هيفرض -2

ف حافظـه  يتضـع  باعـث گذشـت زمـان   « ه:ك ـه ين فرض ـيمثال در ا يها است. برا منظور از رابطة عليّ، رابطة علت و معلولي بين پديده
ها بـه   شده است. منظور از رابطة غير عليّ اين است كه رابطة بين پديده بيان» ف حافظهيتضع«به عنوان علت » گذشت زمان«، »شود يم

  »بين گذشت زمان و تضعيف حافظه، رابطة مستقيم وجود دارد.«شود  شود. براي مثال گفته مي نمي بيانصورت علت و معلولي 
ها است. فرضيه را بـا تبيـين كـه در مبحـث اهـداف       تأييد نشدة رابطة پديده بيانته بايد توجه داشته باشيم كه فرضيه، (به اين نك
را بـه عنـوان تبيـين     »شـود  يف حافظـه م ـ يگذشت زمان موجب تضـع «توانيم جملة  . در صورتي ميد، اشتباه نگيريدخواني علمي مي

  بپذيريم كه مورد بررسي قرار گرفته باشد و رابطة گذشت زمان و تضعيف حافظه تأييد شده باشد.)
 فرضيه بايد مطابق تجربه يا اصول كلي دانش موجود باشد.  -3

زمـان بيشـتري از    به اين معني است كـه هـر چـه   ، »وجود دارد معكوسبين گذشت زمان و تضعيف حافظه، رابطة «جملة براي مثال، 
 .مطابقت ندارد علمي هاي واقعيتاصول كلي د كه با تجربه و شو تر مي يادگيري بگذرد، حافظه قوي

  » شود ذشت زمان حتماً به تضعيف حافظه منجر ميگ« توانيم بگوييم: براي مثال نميشود.  نمي بيانفرضيه با قطعيت  -4
شود تـا   ين ميه تدويفرض يكه ك ي؛ درحالكنيم ميد ييه آن را تأكن معنا است يمطمئناً، به امثل قطعاً، حتماً و هايي  با واژه يك جمله بيان

  . قرار گيرد و در صورت درست بودن، تأييد و در صورت نادرست بودن، رد شود آزمونمورد 
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بين گذشت زمـان و تضـعيف حافظـه، يـك رابطـة قابـل       « توانيم بگوييم براي مثال نمي شود. نمي بيانفرضيه با مفاهيم ارزشي  -5
وجود ندارد و اين يا عالي بودن،  و بدتر ،قبول، بهتر مثل قابل يمفاهيمگيري  براي اندازه يمشخص مقياسچون  »قبول وجود دارد.

 گيري نيستند. قابل اندازه با معيارهاي علمي مفاهيم
  .شود نمي بيانشك وترديد بنابراين با ست. و روشن و بدون ابهام ا اخبارييك جملة فرضيه  -6

  »شود. موجب تضعيف حافظه  )يا شايداحتمالاً (ممكن است  گذشت زمان،« گوييمتوانيم ب يك فرضيه، نمي بيانما در براي مثال يعني 
   .دهيم به اين پرسش پاسخ مي هاي فرضيه مطرح شده، كه در مورد ويژگي آنچهبا توجه به 

  يك فرضيه است؟» است. يالزام ييدر مدارس ابتدا يياجراي برنامة مشاوره و راهنما«آيا جملة پرسش: 
برنامـة مشـاوره و    ياجـرا « :شد ينشده است. اگر گفته م بيانها  بين پديده اي هچون در اين جمله، رابطاست.  يمنف پرسش،ن يپاسخ ا
ش ين افـزا ين جملـه، رابطـة ب ـ  ي ـدر ا«م: يگفت ـ يفوراً م »دهد. يم شيرا افزا آموزان دانش يلامك يي، تواناييدر مدارس ابتدا ييراهنما
برنامة مشاوره  به اين معني است كه و يجملة دستور يكن جمله، يا علاوه بر اين،  ».شده است بيانبرنامة مشاوره  يو اجرا يلامك ييتوانا

  .در اخلاق مطرح استو خوب و بد، درست و نادرست  ، دهايدها و نبايمثل، با مييمفاه .شودبايد اجرا در مدرسه  ييو راهنما
با بررسي  ،شناسان ، از جمله روانيعلوم تجربدانشمندان را يند؟ زك بيانها را  دهين پديد رابطة مورد انتظار بيه بايشود فرض يچرا گفته م

  ند.نكنترل كو  ينيب شيپرا  ها پديدهبروز  بتوانندتا د ندست ياب ها آنبروز ترين علل  به مهم كنند تلاش مي ها دهين پديتجربي روابط ب
  

  قانون يا اصل:
     «       .    قانون   اصل   تجربيد ييتأ      

  «              ) (      »     « 
        . 

          .    
  نظريه:

            .  
       .    نظرية علمي           چندين قانون    

  .   هاي فراموشي نظريه  تركيب                 
          .                  

   . 
         : 

 .      ( )       (    )  
                ) .          

  (. 
                                 

 .                   .  
  

  ندارند، چيست؟قوي ها پشتوانة تجربي  برخي از نظريه، شود منظور از اينكه گفته مي
   .است آني ها يافته و تكرارپذير بودن ي مورد بررسي در آنها پذير بودن پديده عينيت يك نظريه مستلزم يپذير تجربه

قابـل   يـا گيـري   قابل انـدازه  - هاي روش علمي به آن اشاره خواهد شد همانطور كه در مبحث ويژگي - ها پديده پذير بودن منظور از عينيت
اسـت كـه    معنـا  ايـن  بـه   - هاي روش علمي اشاره خواهد شـد  حث ويژگيببه آن نيز در م كه - تكرارپذيري ها است. مشاهده بودن پديده

بـراي مثـال    م. دسـتيابي يم، به نتايج يكسان يا تقريباً يكسان كن تجربي بررسي مي صورت  به يك نظريه را ظاهريسطح نظري يا هربار كه 
  :  كنيمبررسي  تجربي صورت  هاينكه بتوانيم اين دانش نظري را ببراي  اما شود. موجب انبساط فلز مي دماافزايش  دانيم كه ميما 
كـه يـك    كنـيم  مشاهده ها آنگيري  با اندازهگيري باشد تا  اندازه قابل، يعني پذير عينيتبايد  ميزان دما و انبساط فلز، در درجة اول * 

  . شود فلز خاص در چه دمايي منبسط مي
 ،منبسـط شـود   )درجـه  60 حـدود  دمـاي  (براي مثـال در  ثابتدر يك دماي بايد ، شود داده ميدر درجة دوم، هربار كه فلز حرارت * 

 هاي متعدد بايد يكسان باشند.) (نتايج آزمايش .تكرار شود متعددهاي  در آزمايش بايد به دست آمده ةيعني نتيج
 هـا  آنهـا، در زمـان ارائـة     تجربـي همـة نظريـه   بررسـي   چرا«پرسش پاسخ دهيم كه توانيم به اين  مي توجه به مطالبي كه گفته شد،با 

كافي  ها آندر هاي مورد بررسي  عينيت بخشيدن به پديده براي ،ها نظريهبرخي از در زمان ارائة  بشردانش  چون» ؟پذير نيست امكان
   .نخواهد بودپذير  امكان نيز ها آن ها و تكرارپذيري نتايج بررسي علمي پديدهدرنتيجه،  ؛نيست

برانگيختـه   را عامـل كنيم. فرويد فرايندهاي ذهني ناخودآگاه  كاوي زيگموند فرويد را بررسي مي براي درك بهتر اين مطلب، نظرية روان
بر اصل ناخودآگاه استوار است. اما دانش بشر، تا به امروز قادر بـه عينيـت بخشـيدن بـه ناخودآگـاه و       د؛ يعني نظرية اودان شدن رفتار مي
يـك   بودن ناپذير . البته، تجربهپذير نيست فرويد تجربهنظرية توانيم بگوييم كه  ر آن بر رفتار نبوده است. به همين دليل، ميمشاهدة تأثي

، به معني مردود بودن آن نيست؛ بلكه تنها به اين معني است كه دانش موجـود بـراي بررسـي تجربـي آن كـافي      ئة آننظريه در زمان ارا
  پذير است كه آن را به صورت تجربي مورد بررسي قرار داده باشيم.   تأييد يا رد يك نظريه تنها در صورتي امكان نيست.
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پاسخ نكته كه اين
)  تأييد پاسخ ار1
)  همراهي پاسخ3
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تشخيص موضوع
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 تجربي چه هد

   
  
  يف:
    قدم

  
   

د بيان   

  
   

   
  

  
   

  
  

  
  

 

1

2

3

4

  

  
  

علوم
 

توصيف
نياول 
  

 
 

  

  10 



11  

 

 

  تبيين:
. (    ييچرا      .)   ن علل بروزيتر مهم          

  
 »         .) «  (    
 »     .) «   (    
 »        .) «    (   

  

     ) (            .  
                      .    

  .          ياديز يها علت            
  :                      

   .                       
      ) .                  
                   (.  

  بيني: پيش
 .       آينده                 بيني پيش  

 
                        

     »          .«      )   
     (. 

                       
        »           . «)    

           (.  
  

                            
        .  :  

*                  .    
*                       

               .   
  كنترل:

        :      ( »  تأثير       «    
 )ايجاد پيامد خاص

                               
 .    

 
                      »  

           .    « )       
     (. 

                    »    
        .    « )          

     (.  
  

                            
        .  

  
ف و يه توصك ينترل موضوعكو  ينيب شيل، پين دليدارد. به هم يبستگ ها آنن ييف و تبيتوص يها، به چگونگ دهينترل پدكو  ينيب شيپ
  تر است. داشته باشد، آسان يتر ن روشنييتب

1

2

3

1

2

1

2
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  نكات كليدي كه بايد در مورد اهداف علمي بدانيم عبارت است از: 

  ماهيت پديده بيان ←چيستي پديده  بيان ←روشن و دقيق پديده  بيان ←توصيف 
   علل بروز پديدهترين  مهم مطالعة ← شرايط پيشايند پديده) مشخص كردن( پديدهچرايي  بيان ←تبيين 
شـود. (منظـور از شـرايط     بينـي مـي   با توجه به شرايط پيشايند پديده، بروز پديده در آينده پيش ← آيندهتعيين رخدادهاي  ←بيني  پيش

  پديده است.) بروزپيشايند پديده، علل 
  ايجاد پيامدهاي خاص  ←طريق تغيير دادن شرايط تأثيرگذار بر پديده  ازتأثير گذاشتن بر پديده  ←كنترل 

  دهيم. ير پاسخ ميهاي ز با استفاده از اين اطلاعات به پرسش
  :اول پرسش

ترتيـب،   ، به»انتظار مشاهدة همان رفتار در شرايطي كه عوامل مؤثر بر بروز آن حضور دارد«و » دستيابي به عوامل مؤثر در بروز يك رفتار«
  به اهداف .................... و .................... اشاره دارد.

  توصيف -)  كنترل4  توصيف  -بيني )  پيش3  بيني پيش -)  تبيين2  كنترل -)  تبيين1
  ، يعني تبيين رفتار (پديده) است.»دستيابي به علت رفتار يا چراييِ رفتار«به معني » دستيابي به عوامل مؤثر در بروز رفتار «عبارت پاسخ: 

  رود كه آن رفتار بروز كند.  انتظار مي -2عوامل مؤثر در بروز رفتار وجود دارد،  -1كنيم.  براي بررسي عبارت دوم، ابتدا آن را تجزيه مي
  شود.  بيني مي يعني وقتي عوامل مؤثر در بروز رفتار وجود دارد، انتظار داريم آن رفتار بروز كند؛ به عبارت ديگر، بروز رفتار پيش

  :دوم پرسش
  به كند، بر كدام هدف تمركز دارد؟شناختي خود غل كند تا بر مشكل روان اقدامات درمانيِ يك مشاور، زماني كه به يك فرد كمك مي

  بيني )  پيش4  )  توصيف 3  )  تبيين2  )  كنترل1
اقـدامات درمـاني بـراي تـأثير گذاشـتن بـر مشـكل        انجـام  «عبـارت  بايد مورد توجه قـرار دهـيم،    كه در اين پرسشعبارت كليدي : پاسخ
  شناختي) ايجاد شود. شود) تا پيامد خاصي (غلبه بر مشكل روان يشود (تغييراتي داده م است. يعني اقدامات درماني انجام مي» شناختي روان

  منابع كسب شناخت
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چهـار هـدف علمـي
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ش خراب شده است
ه از باغك ـ ييهـا  يس
.  
ة اول)ين فرض ـيدو

ل، في ـن دليـه هم ـ  
ةين فرض ـي(تـدو » 

اسـتدلال هـا  آن از 

ه او در مسك يزمان
ن بـاره ازيرا در ا 

ياردودر  هية همسا
را خـر  فـان باغچـه  

آنا يه آك ببيند تا 
زي ـن هـا  آنه كد و

چيست.، »ت نامعين
 تجربي، با تعريف چ

بيني يا كنترل پيش

   
 «.  

  
  

 
 

  

  

   

. )  
.  

   

  

     
(  

   

چيست؟ ت نامعين
(Van Dalenدالن 

سي، شرح داده شد
شود باغچة منزلش
ح مسئله) در بررس

ق مسئله).يف دقي
(تد» رده استكب 

نـد. بـيب يراف نم ـ 
»رده اسـت كراب 

دام اك ـد هـر  يي تأ

رده باشد، زكاب 
ييها ند و سؤالك 

سافرت بوده، بچة
اگر طوف«ه كند ك ي
رود يگر ميد يها
شو يگر متوجه مي

  گردد. يوشن م
 كردن يك موقعيت
ت بحث اهداف علوم

توصيف، تبيين، پ هد

    
 :    »

   
    

.   
   .

   
  «

:     

   
 .  

 هدفمند 
    

    
  . د

     
 .  

   
.    

   . 
 .  

كردن يك موقعيت
به داستاني از ون د
ا مطالب كتاب درس

ش يشت، متوجه م
شده است؟ (طرح

ياست (توص ريخته
ه باغچه را خرابي

ه را در آن اطـريسـا 
، باغچه را خروفان

ايرد  يبرا دليل، ن

ه باغچه را خريسا
يگر مراجعه ميد 

ه او در مسك ينگام
ين استدلال مي چن

ه لال، سراغ باغچه
د يها هدة باغچه

ن رويت نامعيوقع
مدار براي مشخص

خوبي است. در مب ل
پديديك گوييم  مي

   
 «  

   
   

   
    

  
  

   
  

    
  

    
    

    
مند قاعده  منظم 

    
   

    
   

   
   

ر براي مشخص ك
، بي و علوم تربيتي

تر و هماهنگ با اده
رود. پس از بازگش ي

راب شدن باغچه ش
فرو روارة باغچه ي

يبچة همسا«ه كسد 
همس را بچـة يد، ز

طو«د: يگو يمشته، 
همين به شود؛ ميد 
  . د
اگر بچة همس«ه: ك 

يها هيهمسان، به 
شود، هنگ يمتوجه م

ة دوم،يمورد فرض
ن استدلايبه دنبال ا

ة دوم) با مشايرض
مو ،تيدر نها يعني

جوي باقاعده و نظام
مثالاشاره شد نيز  ا

دانيم كه چه زماني م

     
 » 

  
    

   
    

   .
     

    
  

) .    
   

   
قواعد مشخص 

    
 

   
   

  
  . )

   
    

دار نظام باقاعده و 
شناسي قيق در روان

 علمي، به شكل سا
يت به مسافرت م

موجب خر ي عامل
يسته و دكها ش گل

رس ي، به ذهنش م
ندكد ييا تأي را رد 

ه به تجربيات گذ
دييش تأيها هيرض

پردازد ميطلاعات 
ندك ياستدلال م ه

نيبنابرا» است.ته 
مو ة اول) يفرض ي

شود. در م يل رد م
ب» اب شده باشند.
فر يلاعات و بررس

يشود.  يد ميياو تأ
جو يند جستافر« از 

ها آنيش از اين به 
خواهيم بد مي مثال، 

   
   

   
    

    
   

   
   
   
   

  
 جريان 

  
  

  
 

   
   

 
  

 
   

   
    

وجوي رايند جست
در كتاب روش تحق
بهتر تعريف روش

لاتيگذراندن تعط 
ه چهكرد يگ يل م

ه گكند ك يلاحظه م
اش يات قبليتجرب

هين فرضيتواند ا ي
با توجهند و ك يم ي

از فر كي دامكداند 
اط يآور جمع به ها
گونه نية اول، ايض

داشت حضور اينجا 
ياطلاعات و بررس 

ة اولي، فرض. پس
د خرايز بايگر نيد
اطلا يآور (جمع .ه
ة اين فرضيدوم ،ب

جه شديم كه منظور
ف علوم تجربي كه پي

با توجه به اين  حالا

  
   

  
   
  وش علمي:

  
   

   
:   » 

    
  

   
  
  

    

  

   
   

   
فرمنظور از 

دكتر دلاور د
براي درك به

يبرا يمرد
لكذهنش ش

آورد، ملا يم
توجه به تج با

يموجود، نم
يبند صورت

د يحاضر نم
ه آنبررسي 

در مورد فرض
ن بچه دريا

يآور (جمع
.است داشته
د يها باغچه
ا نهياند  شده
بين ترتيبد

تا اينجا متوجه
درك اهداف
آشنا شديم. ح

 
 

 

رو
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ارائـه شـد. حـال بايـد      خرابي باغچهدقيقي از  توصيفكه بعد از طرح سؤال در مورد آن،  شده استدر اين مثال خرابي باغچه بررسي 
در  بگـو را بخـوان و   ديگر اين داستان بار باغچه نيز محقق شده است؟ خراب شدن بررسي علتيعني تبيين يا  -ببينيم آيا هدف دوم

روشـن شـدن   يعنـي   -روشن شدن موقعيت نامعينمنظور از توانيم بگوييم،  آيا ميشده است؟  تبيين باغچه شدن خرابكدام مرحله، 
  تأييد فرضية دوم، به معني روشن شدنِ علت خرابي  است؟ بله! پاسخ مثبت است. خرابي باغچه تبيينهمان  -علت خرابي باغچه

وقوع طوفان موجب شكسته شدن گلهـا و فـرو ريخـتن ديـوارة     «گوييم: و ب بيني كنيم باغچه را پيش شدن خراب توانيم  ميحالا باغچه است.
 .گيرد  تحت كنترل قرارآن ميزان تخريب ، در ساختار باغچه با ايجاد تغيير ؟ زماني كهشود ميهدف كنترل چه زماني محقق  »شود. باغچه مي

 

  هاي روش علمي: ويژگي
       .    
  .   رار بودنكقابل ت  ينيع                
     :     (   (  

  تعريف عملياتي:
.       عيني  دقيق     ياتيف عمليتعر                   
.                      سازي يكپارچه     

             .               
              .                 .  

                  .                
               . :    

* »        «     (  )       .  
  »             «  »        

    «                   .  
*  »        «               

           
  :»          .«    :»        

   (Cattel)   . «           
          . )             (.  
                  .  
)   ردنك يمّك     (      عدد دادن نسبت  يريگ اندازه      
    .                  .   رييتغ     ريمتغ 

              .  
           پرسش:

»             «  
                        پاسخ:

                                
                        .  

  تكرارپذيري:
                            

  متعـدد دفعات                  .       
. سانيك        جينتا      

                                
           . 

           . 
                            

        .                  پيچيدگيِ  اخلاقي
         .   

                    .        
             .    
  شناسي: تعريف روان

          .            :  
.                 شرفت دانش:يگذر زمان و پ -1    
                :ية نگاه دانشمندان به جهان هستيزاو -2

         .  
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     :     »      ( )« 
         

     
        

          .  
  »  «     .  

قابل مشاهدة        
   )  (  مستقيم
       
       )  

      (  

       )      (
             

                
               

  . قابل مشاهده غير مستقيم   .    
                      . 

*  :                          :  
    :                 .  

     :                      
   .                       

                           )   
   (                 .   

*  :                            
                     :  

    :                  .  
     :  )         (       

         .                
                      .    

  شناخت چيست؟
            .    
                          . 

         . 
                  . 
  

  

  
  

 
 
  
 
 
 
 
 

 
 
 
  

      .      
     

  
) (     

              .  

             . 

             .  

.     ييبازنما «      «  
»   :            .«  

           .                
         . 

 احساس

 شناخت پايه

 شناخت عالي

 شود.اطلاعات موجود در حافظه بازنمايي مي

 . استدلال1
 . قضاوت2
 . حل مسئله3
 گيري. تصميم4

 تفكر حافظه

 توجه

 ادراك

 هاتحريك گيرنده
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                  .  

         .  
 :   .        )   (    يكجة تحرينت   

 
 افت سادة اين اطلاعات توسـط مغـز  يو در به مغز آن انتقالصرفاً اساس فيزيولوژيكي دارد و به معني ندارد؛ بلكه  يارزش شناخت احساس

    جاد شود.يد احساس ايشناخت، ابتدا با يريگ لكش يبرا و از شناخت استين شي، اما پشود محسوب نميل، شناخت ين دليبه هم .است
  »است؟ يحس سادة افتي، همان درينم، منظور از احساس شادك يم ياحساس شادم ييگو يه مك يا زمانيآ«ه كن است ياسؤال مهم  ولي

پديـدار  اطلاعـات  اي اسـت كـه بعـد از ادراك     دهـد و نتيجـه   ي به افراد دسـت مـي  هيجاناحساس شادي برداشتي است كه از برانگيختگي 
ادراك، يعنـي  شود، ايـن حـس خوشـايند نتيجـة      د ميبينيم و احساس خوشايندي در ما ايجا شود. براي مثال، وقتي منظرة زيبايي را مي مي

را  آنو مكـان   كنـيم  مـي درد را شناسايي ، مياحساس سردرد داروقتي  ياخوشايند است.  اتفاق يك تفسير و شناسايي آن منظره به عنوان
  درد است.سرادراك ، و يافت سادة حسياز در رفتن فراتر توسط يك فرد به معني احساس سردردابراز . بنابراين، دهيم ميتشخيص 

  

  اقسام شناخت:
         :  

  :           .  
  :       ) .        .(  

          .  
                  .  
  .  شتريبفهم   افتيدر   پردازش 
  . يمفهوم       كيادرا                  
         

      
            

          
  .  

»           
 .«   

»        .«  
             .     

            
             

        ) .(    
          ...  
     .  

                        
         ) 

  (  
     » «      

)           (  
     » «  » «  

   )(  
     » «  »  ... .«

)  (          
   

 يري ـگ ميارآمدتر خواهد بود. بـراي مثـال، حـل مسـئله و تصـم     كدارتر و يل گرفته پاكتر باشد، شناخت ش يمفهومهر چه پردازش ما 
  است. كيبر پردازش ادرا يمبتن يريگ ميارآمدتر از حل مسئله و تصمك، يبر پردازش مفهوم يمبتن

  
  

از پردازش ادراكي با عناوين پردازش صعودي، يا پـردازش پـايين بـه    «اند،  شناسي كه به موضوع شناخت پرداخته هاي روان ر كتابد
پردازش مفهومي، با عنـاوين پـردازش   «نام برده شده و » ها يا اطلاعات حسي) گرا (يعني پردازش مبتني بر داده بالا و يا پردازش داده
  مطرح شده است. » گرا به پايين و يا پردازش مفهوم نزولي، يا پردازش بالا

  هاي ادراكي و مفهومي چيست؟ منظور از پردازش
اين در گويند.  به همين دليل، به آن پردازش پايين به بالا مي شود؛ فعال مياز محرك  دريافت شدهاطلاعات حسي  باپردازش ادراكي 

كند. سپس، اين ادراك را بـا انـواع    نوع از پردازش، دستگاه ادراكي ما اطلاعات حسي دريافت شده از محرك را توصيف يا ادراك مي
   كند. انتخاب مي راها  ترينِ آن هاي اندوخته شده در حافظه، مقايسه و همخوان ادراك

ند، اطلاعات حسـي دريافـت شـده از طريـق حـس بينـايي را ادراك       بي براي مثال دستگاه ادراكي كودكي كه تصوير يك پنگوئن را مي
كـه در حافظـة    -دهد و از آنجا كه ظاهر پنگوئن را با تصوير كلاغ كند، سپس آن را با ادراكات اندوخته شده در حافظه مطابقت مي مي

را در كودكاني كه در زندگي مـا حضـور    كند. (اين نوع پرداش بيند، پنگوئن را به عنوان كلاغ شناسايي مي همخوان مي -خود اندوخته
  ها بيان كنيم.)  توانيم از نحوة پردازش آن هاي زيادي را مي بينيم و مثال دارند، زياد مي
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دهـد؛ بـه    ، سطوح عالي شناخت (تفكر) با تأثيرگذاري بر فرايندهاي سطوح پايين شناخت، ادراك ما را شكل مـي پردازش مفهوميدر 
شـود، دانـش و اطلاعـات     فعـال مـي   شـناخت عـالي  پردازش، سطوح از در اين نوع  گويند. ش بالا به پايين ميهمين دليل، به آن پرداز

كنـد و بعـد از ارزيـابي و     اسـتدلال مـي   ،در مورد اطلاعات حسـي دريافـت شـده از محـرك    گيريد،  ذخيره شده در حافظه را به كار مي
   .ادراك شود چگونهكند كه محرك  تعيين ميدهد و  وة ادراك محرك شكل ميانتظار خاصي را براي نحاستنباط يا گيري از آن،  نتيجه

بينيم. در اين كلمه، حرفـي كـه بـين حـروف      را مي» ك اب فروشي«براي مثال، فرض كنيم بر روي شيشة ويترين يك فروشگاه كلمة 
شة ويترين، تعداد زيـادي كتـاب را پشـت    قرار داشته، حذف شده است. بلافاصله بعد از ديدن كلمة ناقص بر روي شي» الف«و » كاف«

هـاي   گيرد، بين كلمـة نـاقص و كتـاب    شود، دانش اندوخته شده در حافظه را به كار مي بينيم و دستگاه شناختي ما فعال مي ويترين مي
گيـري از آن،   يجـه كنـد و بعـد از ارزيـابي و نت    كند، در مورد ارتباط اطلاعات دريافت شده استدلال مـي  ميپشت ويترين ارتباط برقرار 

  خوانيم. مي» فروشي كتاب«آن را دهد و ما  را شكل مي» فروشي كتاب«استنباط يا انتظار خود مبني بر ادراك كلمة 
ك اب «گيرد، براي مثال اگر گرسـنه باشـيم و بـا كلمـة نـاقص       ها و اميال ما قرار مي تحت تأثير انگيزه مفهوميگاهي اوقات پردازش 

  خوانيم. فروشي مي يك فروشگاه مواجه شويم، در نگاه اول، آن را كباب بر روي ويترين» فروشي
  
  

  :تفاوت كليدي بين انواع پردازش اين است كه
  شود. و به مقايسة ادراكات حسي با ادراكات اندوخته شده در حافظه منجر مي شود فعال مي اطلاعات حسيبا  پردازش ادراكي *
هايي در مورد اطلاعات حسـي دريافـت شـده از     گيري انتظارات يا استنباط شود و به شكل پردازش مفهومي، با دانش پيشين ما فعال مي *

  شود. يعني فعال شدن فرايند پردازش مفهومي، به چيزي بيش از اطلاعات حسي، يعني به دانش پيشين ما نياز دارد.   محرك منجر مي
هايي مثل پرسش زير كه نـوع پـردازش را مـورد سـؤال قـرار       كند تا بتوانيم به پرسش ت چگونه به ما كمك ميحالا ببينيم اين اطلاعا

  دهند، پاسخ دهيم. مي
يك  ترتيب، نتيجة به كارگيري كدام ، به»شناسايي آن به عنوان توپ«و » شكل كوچك، به عنوان جسم غلتان شناسايي هر شيء كروي«

  از انواع پردازش است؟ 
  مفهومي -مفهومي)  4   ادراكي -مفهومي)  3  ادراكي -ادراكي)  2  مفهومي -ادراكي)  1

  توپ -2جسم غلتان،  -1شكل به دو صورت بازشناسي شده:  كنيم. شيء كروي متن سؤال را تجزيه مي پاسخ:
ه دانش پيشين خـود در مـورد   اطلاعات حسي دريافت شده از يك شيء كروي براي بازشناسي آن به عنوان جسم غلتان، كافي نيست و ما ب

گيري در مورد قرار گرفتن اين شيء كروي در گروه اجسام غلتان نياز داريم. پس  اجسام غلتان و استفاده از آن براي استدلال كردن و نتيجه
ء كروي به كارگيري پردازش مفهومي است. براي شناسايي يك شي شكل كوچك به عنوان جسم غلتان، نيازمند به شناسايي هر شيء كروي

، توپ نيستند. اطلاق واژة توپ به همة اشياي كروي، به اين  افتد؟ توپ، كروي است، اما تمام اشياي كروي عنوان توپ، كدام فرايند به كار مي
از معني است كه اطلاعات حسي كه از ظاهر شيء دريافت شده، مورد توجه قرار گرفته و ادراك شكل گرفته از آن با تصوير اندوختـه شـده   

  شكل توپ در حافظه مقايسه شده است. يعني شناسايي شيء كروي به عنوان توپ، نتيجة فعال شدن پردازش ادراكي است.
  شناسي آوري اطلاعات در روان هاي جمع روش

            :              
  مشاهده:

 .                 ة پژوهشيدر مراحل اول 
 .      الگوهاي رفتاري           

  

  
تواند رفتار غيركلامي باشد، مانند، حركـات بـدن، تمـاس     هم مي د،نكن با استفاده از روش مشاهده ثبت مي انهايي كه پژوهشگررفتار

و يـا   گويـد  باشـد كـه فـرد مـي     سـخني تواند رفتار كلامي، مانند، تن صدا، حجم صـدا، سـرعت كـلام و     چشمي، حالات چهره، و هم مي
قـرار   مطالعهكودك هفت ساله را در حين بازي با همسالان خود مورد  يككه نحوة صحبت كردن  پژوهشگري. براي مثال، نويسد مي
 .كند ميثبت  به دست آمده راو اطلاعات برد، مشاهده  در مكالمة خود به كار مياو اشتباهات لغوي و كلماتي را كه ، دهد مي

  

               (.   يداور شيپ از دور به  قيدق ثبت     
        (.  

              : 
                     دنياي واقعي  مشاهدة طبيعي 

      .       
 .               مشاهدة آزمايشگاهي  

  

  پردازند؟ يم شانرفتار مورد نظر مشاهدةبه  يشگاهيط آزماياز محققان در مح يچرا برخ
كه  زمانيمثال  يشوند كه امكان مشاهدة دقيق و عيني رفتار وجود ندارد. برا هاي طبيعي، گاهي با شرايطي مواجه مي زيرا در موقعيت

وارد  (مثل فاميل يا دوسـت)  خواهد مشاهدات خود را ثبت كند، فرد ديگري محقق در حال مشاهدة تعاملات افراد خانواده است و مي
زند. در چنـين شـرايطي، محققـان در آزمايشـگاه، مـوقعيتي را كـه        شود و با تغيير دادن شرايط مشاهده، وضعيت را برهم مي ميخانه 

   پردازند. كنند و به مشاهدة رفتار مي كمابيش مشابه وضعيت زندگي واقعي است، ايجاد مي
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گـر   مصاحبهتفاوت وجود دارد. در مصاحبة كاملاً ساختار يافته،  ها آننامه، در نحوة استفاده از  و پرسش مصاحبة كاملاً ساختار يافتهبين 
، فـرد شـركت كننـده در پـژوهش     نامه پرسـش ، امـا در كند را ثبت مي ي مصاحبه شوندهها پاسخو  خواند مي شفاهيطور   به را ها سؤال
  كند. هاي تعيين شده ثبت مي در محل مكتوبطور   بهخواند و پاسخ خود را  ها را مي سؤال

  

  ها: آزمون
                .     
          (  .     ردنك يمّك  گيري اندازه     

    (.  
       :  

               .  
             .     

  

                        
     .                       . 

                    .   
 

              .  
                   . 
                    .     

  
پرسـش از   دوپاسـخ  هـاي مفهـومي،    به آخر درس اول رسيديم و براي تمرين و يادگيري بيشتر در مورد مواجهه صـحيح بـا پرسـش   

  كنيم. آوري اطلاعات را بررسي مي مبحث جمع
  شود؟  پرسش اول: براي گردآوري اطلاعات در مورد نيازهاي بهداشتي عموم افراد جامعه، معمولاً از كدام روش استفاده مي

  مصاحبة كاملاً ساختار يافته)  4   مشاهدة طبيعي)  3  مصاحبة بدون ساختار)  2  مشاهدة آزمايشگاهي)  1
مورد پرسش است. اگر در اين عبارت، » نيازهاي بهداشتي عموم افراد جامعه«آوري اطلاعات در مورد  روش مناسب براي جمع :پاسخ
آوري  افراد جمـع نيازهاي بهداشتي اطلاعاتي را در مورد فكر كنيم بايد روشي را پيدا كنيم كه  كنيم و توجه» نيازهاي بهداشتي« فقط به

آوري اطلاعات در مورد نيازهاي بهداشتي افراد، بايـد از خـود افـراد در مـورد      چون براي جمع. كند، پاسخ درستي به آن نخواهيم داد
هـا بـه دو نـوع     هـا، كـه در گزينـه    نامـه و انـواع مصـاحبه    شود؟ پرسش ال ميها از خود افراد سؤ نيازهايشان سؤال شود. در كدام روش

است كه مـا  » عموم افراد جامعه«اي نيست كه بايد مورد توجه قرار دهيم؛ بلكه  نكته» نيازهاي بهداشتي«مصاحبه اشاره شده است. پس 
آوري كنيم؟ آيا اشاره به عمـوم افـراد    م افراد جامعه جمعتوانيم اطلاعات را از عمو بايد به آن توجه كنيم. با استفاده از كدام روش مي

پرسـي اسـت    ، همان، همه»وري اطلاعات از عموم افراد جامعهگردآ«كند؟ منظور از  را در ذهن ما تداعي نميپرسي  مفهوم همهجامعه، 
ر يافتـه، از همـة افـراد شـركت كننـده در      شود. (در مصـاحبة كـاملاً سـاختا    كه در آن، معمولاً از مصاحبة كاملاً ساختاريافته استفاده مي

هـاي   ها با توجه به پاسـخ  شود، اما در مصاحبة بدون ساختار، اينگونه نيست و سؤال هاي يكسان و استاندارد پرسيده مي مصاحبه، سؤال
دليل، مصـاحبة بـدون    شود؛ به همين هاي مشابهي از همة افراد پرسيده نمي شود؛ بنابراين در آن، سؤال افراد شركت كننده، تنظيم مي

  آوري اطلاعات از عموم افراد جامعه مناسب نيست.) ساختار براي جمع
گيـري شـد و    طور دقيق اندازه توانند بر زندگي خود تأثير داشته باشند، به پرسش دوم: در يك تحقيق علمي، باور اشخاص دربارة اين كه مي

  آوري اطلاعات استفاده شده است؟  در اين تحقيق از كدام روش براي جمع هاي مختلف، يكسان بود. دست آمده در بررسي هاي به نمره
گيري شده اسـت.   طور دقيق اندازه باور اشخاص به  -1كنيم.  متن سؤال را تجزيه و عبارات كليدي را از درون آن استخراج مي پاسخ:

ويژگي كدام روش گردآوري اطلاعـات اسـت؟    اين دو مورد، هاي مختلف، يكسان بوده است. هاي به دست آمده در بررسي نمره -2
 هاي گردآوري اطلاعات را بخوان. پاسخ آن روشن است، اما اگر از پاسخ خود اطمينان نداري، يك بار ديگر مبحث مربوط به روش
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